FIŞA DISCIPLINEI
1.Date despre program
	1.1
	Instituţia de învăţământ superior
	UNIVERSITATEA DIN BUCUREŞTI

	1.2
	Facultatea/Departamentul
	FACULTATEA DE SOCIOLOGIE ȘI ASISTENȚĂ SOCIALĂ

	1.3
	Catedra
	DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE

	1.4
	Domeniul de studii
	SOCIOIOGIE

	1.5
	Ciclul de studii
	MASTER

	1.6
	Programul de studii/Calificarea
	SONDAJE DE OPINIE, MARKETING ȘI PUBLICITATE

	
	
	


2.Date despre disciplină
	2.1
	Denumirea disciplinei
	Metode calitative în cercetarea comunicării, opiniei publice şi în marketing

	2.2
	Titularul activităţilor de curs
	Prof Dr Valentina Marinescu

	2.3
	Titularul activităţilor de seminar
	Prof Dr Valentina Marinescu 

	2.4
	Anul de studiu
	I
	2.5 Semestrul
	II
	2.6 Tipul de evaluare
	E
	2.7 Regimul disciplinei
	Obligatoriu

	
	
	
	
	
	
	
	
	


3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice)
	3.1 Număr de ore pe
săptămână
	2
	din care: 3.2 curs
	1
	3.3 seminar/laborator
	1

	3.4 Total ore din planul de
învăţământ
	28
	din care: 3.5 curs
	14
	3.6 seminar/laborator
	14

	Distribuţia fondului de timp
	
	

	Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe
	40

	Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren
	40

	Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri
	27

	Tutoriat
	18

	Examinări
	2

	Alte activităţi 
	-

	3.7 Total ore studiu individual
	147

	3.9 Total ore pe semestru
	175

	3.10 Numărul de credite
	
	7

	

	4.1 de curriculum
	-

	4.2 de competenţe
	-

	
	
	
	
	
	
	
	


	5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

	5.1. de desfăşurare a cursului 
	

	5.2. de desfășurare a seminarului/laboratorului
	-


	6. Competenţele specifice acumulate 

	Competente profesionale
	· Capacitatea abordării aplicative a analizei datelor calitative.

· Capacitatea de a efectua cercetare exploratorie calitative ale comunicarii de masa si interpersonale. 

· Capacitatea de a elaborare un studiu de caz ori a unui plan de cercetare referitor la analiza calitativa a comunicarii de masa si interpersonala .

	Competente transversale
	· Să demonstreze preocupare pentru perfecţionarea profesională;

· Să demonstreze implicarea în activităţi ştiinţifice, cum ar fi elaborarea unor articole şi studii de specialitate;

· Să participe la proiecte având caracter ştiinţific, compatibile cu cerinţele integrării în învăţământul european


	7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate)

	7.1 Obiectivul general al disciplinei 
	1. Cunoaşterea, înţelegerea şi utilizarea adecvată a ansamblului de metode şi tehnici de factură calitativă implicate în analiza relatiei comunicare (de masa si interpersonala) cu planul social. 

2. Cunoaşterea aprofundată si aplicarea corecta a cercetărilor calitative referitoare la impactul comunicarii de masa si interpersonale in plan social.

	7.2 Obiectivele specifice 
	1. Explicarea şi interpretarea unor idei, proiecte, procese, precum şi a conţinuturilor teoretice şi practice ale relatiei dintre comunicarea (de masa si interpersonala) si societate. 

2. Analiza şi interpretarea sociologică a schimbării tipurilor, formelor şi modalităţilor de interdependenta la nivel macro- şi micro-social intre comunicare (de masa si interpersonala) si societate.


	8. Conţinuturi

	8. 1 Curs
	Metode de predare
	Observaţii

	Traditii de cercetare ale relatiei comunicare – societate (1 ora)
	Prelegerea; explicaţia; problematizarea
	

	Proiectul de cercetare (1 ora)
	Prelegerea; explicaţia;problematizarea
	

	Observatia in stiintele comunicarii (2 ore)
	Prelegerea; studiul de caz
	

	Observatia : Codarea observatiilor (2ore)
	Prelegerea; studiul de caz
	

	Interviul individual in stiintele comunicarii (2 ore)
	Prelegerea; studiul de caz
	

	Interviul individual: Codarea interviurilor individuale (2 ore)
	Prelegerea; studiul de caz
	

	Focus-grupul in stiintele comunicarii (2 ore)
	Prelegerea; studiul de caz
	

	Focus-grupul : Codarea interviurilor de tip focus-grup (2 ore)
	Prelegerea; studiul de caz
	

	· Burgess, R, G, (1984), In the field: An Introduction to Field Research, Unwin Hyman, London.

· Chelcea, S, (2001), Metodologia cercetării sociologice – Metode cantitative şi calitative, Editura Economică, Bucureşti.

· Coulon, A, (1987), L’ethnomethodologie, P.U.F., Paris.

· Crabtree, B, Miller, W, L, (1992), Doing Qualitative Research, Sage Pbl.

· De Signy, F, Blanchet, A, Gotman, A, Kaufmann, J-Cl, (1998), Ancheta şi metodele ei: Chestionarul, interviul de producere a datelor, interviul comprehensiv, Editura Polirom, Iaşi.

· Denzin, N, K, Lincoln, Y, S, (eds.) (1994), Handbook of Qualitative Research, Sage Pbl.

· Ferreol, G, Deubel, Ph, (1993), Methodologie des sciences sociales, Edition Armand Colin, Paris.

· Fetterman, D, M, (1989), Ethnography – Step by Step, Sage Pbl.

· Flick, U, (2002), An Introduction to Qualitative Research, Sage Pbl.

· Gilbert N, (ed) (2001), Researching Social Life, Sage Pbl.

· Layder, D, (1993), New Strategies in Social Research – An introduction and guide, Polity Press Ltd.

· Mărginean, I, (2000), Proiectarea cercetării sociologice, Editura Polirom, Iaşi.

· Perety, H, (2002), Metodele în sociologie – Observaţia, Editura Institutul European, Iaşi.

· Sayre, S, (2001), Qualitative Methods for Marketplace Research, Sage Pbl.

· Silverman, D, (2004), Interpretarea datelor calitative – Metode de analiză a comunicării, textului şi interacţiunii, Editura Polirom, Iaşi.

	8. 2 Seminar/laborator
	Metode de predare
	Observaţii

	Traditii de cercetare ale relatiei comunicare – societate (1 ora)
	Problematizarea
	

	Proiectul de cercetare (1 ora)
	Problematizarea
	

	Observatia in stiintele comunicarii (2 ore)
	Studiul de caz
	

	Observatia : Codarea observatiilor (2ore)
	Studiul de caz
	

	Interviul individual in stiintele comunicarii (2 ore)
	Studiul de caz
	

	Interviul individual: Codarea interviurilor individuale (2 ore)
	Studiul de caz
	

	Focus-grupul in stiintele comunicarii (2 ore)
	Studiul de caz
	

	Focus-grupul : Codarea interviurilor de tip focus-grup (2 ore)
	Studiul de caz
	

	· Agabrian, M, (2004), Cercetarea calitativă a socialului, Editura Institutul European, Iaşi.

· Bulai, A (2000), Focus-grupul în investigaţia socială, Editura Paideia, Bucureşti.

· Cauc, I, Manu, B, Pârlea, D, Goran, L (2002), Metodologia cercetării sociologice – Metode şi tehnici de cercetare, Editura Fundaţiei „România de mâine”, Bucureşti.

· Copans, J, (1999), Introducere în etnologie şi antropologie, Editura Polirom, Iaşi.

· Flick, U, (2002), An Introduction to Qualitative Research, Sage Pbl.

· Iluţ, P, (1997), Abordarea calitativă a socioumanului, Editura Polirom, Iaşi.

· Iluţ, P, (2001), Sinele şi cunoaşterea lui – Teme actuale de psihosociologie, Editura Polirom, Iaşi.

· King, G, Keohane, R, Verba, S, (2000), Fundamentele cercetării sociale, Editura Polirom, Iaşi.

· Laplantine, F, (2000), Descrierea etnografică, Editura Polirom, Iaşi.

· Mauss, M, (2003), Manual de etnografie, Editura Institutul European, Iaşi.
· Muchelli, A, (coord), (2002), Dicţionar al metodelor calitative în ştiinţele umane şi sociale, Editura Polirom, Iaşi.

· Perety, H, (2002), Metodele în sociologie – Observaţia, Editura Institutul European, Iaşi.

· Silverman, D, (2004), Interpretarea datelor calitative – Metode de analiză a comunicării, textului şi interacţiunii, Editura Polirom, Iaşi.


	9. Coroborarea/validarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

	· Crearea de competenţe care le permit studenţilor accesul la următoarele calificări: cadru didactic, asistent de cercetare în ştiinţe sociale, specialist in analiza datelor sociale calitative. 
· Dezvoltarea abilităţilor de team-work in realizarea unui proiect de cercetare.
· Dobandirea unor abilitati practice de lucru cu metodele, tehnicile si intrumentele de cercetare din domeniul sociologiei, în strânsă legătură cu cerințele comunitătii academic si cu cerintele angajatorilor.


	10. Evaluare

	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din nota finală

	10.4 Curs
	Capacitatea de utilizare adecvată a metodelor calitative de cercetarii a comunicarii
	Examen
	50%

	10.5 Seminar/laborator
	Capacitatea de a utiliza corect metodele calitative de cercetare a comunicarii
	Prezentare portofoliu
	50%

	10.6 Standard minim de performanţă

	· Cunoaşterea generala a metodelor calitative de cercetare a comunicariii;

· Identificarea elementelor lipsa din cadrul unui proiect de cercetare calitative referitor la comunicarea de masa sau cea interpersonala; 
· Fiecare student va fi notat pentru activitatea de seminar şi va trebui să facă un proiect de cercetare de maximum 20 pagini. 
· Evaluare finală. Examen scris (2 ore) în care se verifica însuşirea cunoştinţelor din prelegeri şi din bibliografia recomandată. Proba scrisă reprezintă 50% din nota finală şi lucrările de semestru (proiectul de cercetare care a obţinut cel puţin nota 5) 50%.
· Dacă la proba scrisă nu se obţine o notă de trecere, examenul se repetă.


Data completarii


Semnatura titular curs

Semnatura titularului de seminar
01.03.2019

ANEXĂ LA FIŞA DISCIPLINEI
b. Evaluare – mărire de notă

	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din nota finală
	

	10.4 Curs
	Examen
	Lucrare scrisă
	50%
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	10.5 Seminar/laborator


	Referate, eseuri, proiecte etc.
	Prezentare la seminar
	50%
	

	10.6 Standard minim de performanţă
	

	Participarea la 50% din activităţile didactice şi însuşirea conceptelor de bază.
	

	Data completării
	Semnătura titularului de curs
	Semnătura titularului de seminar
	

	01.03.2019
	.........................
	.........................
	



c. Evaluare – restanţă

	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din nota finală
	

	10.4 Curs
	Examen
	Lucrare scrisă
	50%
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	10.5 Seminar/laborator
	Referate, eseuri, proiecte etc.
	Prezentare la seminar
	50%
	

	10.6 Standard minim de performanţă
	

	Participarea la 50% din activităţile didactice şi însuşirea conceptelor de bază.
	

	Data completării
	Semnătura titularului de curs
	Semnătura titularului de seminar
	

	01.03.2019
	.........................
	.........................
	



